Η Μαίρη Κοτρωνιά σπούδασε στο Πανεπιστήμιο Αθηνών νομικά και έκανε μεταπτυχιακές σπουδές στο πρόγραμμα Κράτος & Δημόσια Πολιτική του ιδίου Πανεπιστημίου. Υπηρέτησε ως προϊσταμένη Γενικής Διεύθυνσης Διοικητικής υποστήριξης και ως Γενική Διευθύντρια Διοικητικού Εκσυγχρονισμού. Έχει μακρά και πλούσια διοικητική εμπειρία σε θέματα διοικητικού εκσυγχρονισμού, απλούστευσης διαδικασιών και σχέσεων κράτους - πολίτη. Έχει συμμετάσχει  σε πολυάριθμες επιτροπές και ομάδες εργασίας σε σχετικά θέματα. Δίδαξε επί σειράν ετών στο Εθνικό Κέντρο Δημόσιας Διοίκησης και στη Σχολή Επιμόρφωσης Υπαλλήλων του Υπουργείου Οικονομικών.
