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	Αρ. Πρωτ. 710


	


                                         Π Ρ Ο Σ Κ Λ Η Σ  Η          

Ο «Συνήγορος του Πολίτη»,  η Ενωση Δημοτικών Επιχειρήσεων Υδρευσης-Αποχέτευσης (Ε.Δ.Ε.Υ.Α.) και η ΚΕΔΚΕ έχουν την τιμή να σας προσκαλέσουν σε ημερίδα με θέμα «Ο πολίτης απέναντι στις Δ.Ε.Υ.Α. – Προβλήματα και Προοπτικές». Η ημερίδα θα πραγματοποιηθεί την Πέμπτη 8 Δεκεμβρίου, στην αίθουσα εκδηλώσεων της Δ.Ε.Υ.Α. Λάρισας (τέρμα Τυχερού) με ώρα έναρξης 9.30.  

Σχετικά επισυνάπτουμε το πρόγραμμα .

Για το Δ.Σ. της Ε.Δ.Ε.Υ.Α.      Για το Δ.Σ. της ΚΕΔΚΕ               Ο Συνήγορος 

     Ο Πρόεδρος                                   Ο Πρόεδρος                    του Πολίτη

 Κώστας Τζανακούλης                 Πάρης Κουκουλόπουλος   Γεώργιος Καμίνης

 Δήμαρχος Λαρισαίων                  Δήμαρχος Κοζάνης

Ημερίδα

«Ο πολίτης απέναντι στις Δ.Ε.Υ.Α. – Προβλήματα και Προοπτικές »

( Πέμπτη 8 Δεκεμβρίου 2005, Αίθουσα Εκδηλώσεων ΔΕΥΑ Λάρισας, Τέρμα Τυχερού)

ΠΡΟΓΡΑΜΜΑ

	  9.00 –  9.30
	Εγγραφές

	  9.30 –   9.45
	Χαιρετισμός από το Δήμαρχο Λαρισαίων και Πρόεδρο της Ε.Δ.Ε.Υ.Α.,  κ. Κώστα Τζανακούλη

	  9.45 – 10.00
	Χαιρετισμός από τον κ. Ιωάννη Αμοιρίδη, Δήμαρχο Κατερίνης και Πρόεδρο της Επιτροπής Περιβάλλοντος  της ΚΕΔΚΕ

	10.00 – 10.15
	Χαιρετισμός – Εισήγηση « Ο πολίτης απέναντι στις Δημοτικές Επιχειρήσεις ΄Υδρευσης – Αποχέτευσης»                                              Καλλιόπη Σπανού, Βοηθός Συνήγορος του Πολίτη, Αν. Καθηγήτρια Πανεπιστημίου Αθηνών

	10.15 – 10.30
	«Χάρτης υποχρεώσεων των Δ.Ε.Υ.Α. προς τον πολίτη»

Γιάννης Θεοδωρακόπουλος, Δ.Ε.Υ.Α. Λαμίας

Νικόλαος Σαφαρίκας, Δ.Ε.Υ.Α. Σερρών

	10.30 – 10.45
	Διάλειμμα 

	10.45 – 11.00 
	«Ζητήματα εξυπηρέτησης καταναλωτών»                                   

Εισηγητής : Σάββας Σάρρας , Ειδικός Επιστήμονας στο Συνήγορο του Πολίτη.               

Ομάδα εργασίας : Καλλιόπη Ζούβια, Πετρούλα 

Πετροπανάγου

	11.00 – 11.15
	«Η διαμόρφωση και ο καθορισμός των τελών ύδρευσης και αποχέτευσης από τις ΔΕΥΑ»

Εισηγητής : Κική Ανδρικάκη, Βοηθός Επιστήμονας στο Συνήγορο του Πολίτη, Δικηγόρος

Ομάδα εργασίας : Κατερίνα Γκούμα, Σέργιος Δρόσος, Αγγελική Πανοπούλου

	11.15 – 11.30
	«Ζητήματα εποπτείας των Δ.Ε.Υ.Α.»

Εισηγητής : Κωνσταντίνος Δαραμάρας, Ειδικός Επιστήμονας στο Συνήγορο του Πολίτη, Δικηγόρος

Ομάδα εργασίας : Ανδρέας Καμπάς, Χρήστος Παπαστυλιανός, Κική Ανδρικάκη

	11.30 – 12.00
	Παρεμβάσεις ΚΕΔΚΕ

κ. Ιωάννης Σόντρας, Δήμαρχος ΄Εδεσσας

κ. Δημήτριος Τερζίδης, Δήμαρχος Κιλκίς

	12.00 – 14.00
	Συζήτηση – Συμπεράσματα

	14.00 
	Γεύμα
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ΕΝΩΣΗ   ΔΗΜΟΤΙΚΩΝ  ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ ΥΔΡΕΥΣΗΣ  ΑΠΟΧΕΤΕΥΣΗΣ                                     


- Ε.Δ.Ε.Υ.Α. -                                            


 Παπακυριαζή 37-43, 412 22 Λάρισα


  Tηλ.2410258261,  Fax 2410532347,


e-mail:info@edeya.gr
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