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Πολίτης ζήτησε τη διαµεσολάβηση του Συνηγόρου του Πολίτη για την 
αποκατάσταση βλάβης στο δίκτυο ύδρευσης και έλεγχο της ποιότητας του πόσιµου 
νερού στην περιοχή της Βουλιαγµένης. 
 
Η Αρχή διαµεσολαβώντας απέστειλε σχετικά έγγραφα προς την ΕΥ∆ΑΠ Α.Ε. 
ζητώντας την άµεση αποκατάσταση της βλάβης επί της συγκεκριµένης οδού στην 
οποία υφίστατο το πρόβληµα, δεδοµένου ότι υπήρχαν διαµαρτυρίες για συχνές 
διακοπές νερού. Σύµφωνα µε τη διαµαρτυρία µετά τις διακοπές νερού η ποιότητα του 
πόσιµου ύδατος ήταν κακή µε αποτέλεσµα να δηµιουργούνται βλάβες στο εσωτερικό 
δίκτυο ύδρευσης και στις οικιακές συσκευές. 
 
Η ΕΥ∆ΑΠ Α.Ε. ενηµέρωσε εγγράφως τον Συνήγορο του Πολίτη ότι οι διακοπές 
υδροδότησης οφείλονταν σε έκτακτες εργασίες επισκευής διαρροών που 
παρουσιάστηκαν στο δίκτυο, ενώ η αποκατάσταση αυτών υλοποιήθηκε άµεσα από 
τα συνεργεία της υπηρεσίας. Κατόπιν τούτου, η εταιρεία προχώρησε και στην 
αντικατάσταση του παλαιού αγωγού ύδρευσης αµιαντοτσιµέντου µε νέο. 
 
Ο Συνήγορος του Πολίτη επισηµαίνει την ταχεία ανταπόκριση της ΕΥ∆ΑΠ Α.Ε., 
µετά τη διαµεσολάβηση, στη συγκεκριµένη υπόθεση µε τη διευθέτηση του 
προβλήµατος και την αναβάθµιση του δικτύου ύδρευσης που έχει ως αποτέλεσµα 
την απρόσκοπτη παροχή υψηλής ποιότητας πόσιµου ύδατος. 
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