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19 Σεπτεµβρίου 2017  

Αριθµ. Πρωτ.: 229****5/4***22/2017 

    Πληροφορίες: Σ.Σάρρας (τηλ.:2131306760)  
 

Προς 
∆ήµο Σιθωνίας 
∆ήµαρχο κ.Ι.Τζίτζιο 
63088 Νικήτη Χαλκιδικής 
 
 
 
 
 

Θέµα: Ενηµέρωση και αναµονή ενεργειών σας. 

 
 
Σχετικά: 
1. ∆ήµος Σιθωνίας αρ. 15/29-1-2016 απόφασης ∆Σ  «Τροποποίηση κανονισµού ύδρευσης-

αποχέτευσης». 
2. Αρ. πρ. 8261/12-6-17 διαµαρτυρία-ένσταση-δήλωση ιδιοκτητών του Οικισµού «*******» προς το 

∆ήµο Σιθωνίας, µέσω του εκπροσώπου τους κ.*****. 
3. ∆ήµος Σιθωνίας αρ. πρ. 8925/19-6-15 προς Αποκεντρωµένη ∆ιοίκηση Μακεδονίας-Θράκης. 
4. ∆ήµος Σιθωνίας αρ. πρ. 8261/21-6-17 προς τον κ.*****. 
5. Αποκ. ∆ιοίκηση Μακεδονίας-Θράκης αρ. πρ. 12689/29-6-17 προς ∆ήµο Σιθωνίας 
6. Αποκ. ∆ιοίκηση Μακεδονίας-Θράκης αρ. πρ. 18102+15821/27-7-17 προς ∆ήµο Σιθωνίας 
7. Αρ. πρ. 1607/3-8-17 αίτηση του κ.****** προς Αποκ. ∆ιοίκηση Μακεδονίας-Θράκης. 

 
 
 
Αξιότιµε κύριε ∆ήµαρχε, 

Σε συνέχεια των παραπάνω σχετικών1, της επικοινωνίας µας µε εσάς και αρµόδια στελέχη της 
Αποκεντρωµένης ∆ιοίκησης Μακεδονίας-Θράκης, καθώς και της συνάντησής µας στις 19-7-17 στα 
γραφεία του Συνηγόρου του Πολίτη, παρουσιάζουµε συνοπτικά τα ακόλουθα όσον αφορά την µε αρ. 
15/2016 απόφαση του δηµοτικού συµβουλίου του ∆ήµου σας «Τροποποίηση κανονισµού ύδρευσης-
αποχέτευσης» (σχ.1): 

1. Οι ενδιαφερόµενοι πολίτες µε την αρχική τους αίτηση (σχ.2) ανέδειξαν διάφορα ζητήµατα όπως 
προκύπτουν από το εισηγητικό και το διατακτικό της απόφασης, όπως: 

-  διαφοροποίηση και διάκριση των καταναλωτών µε κριτήριο την παλαιότητα των κτισµάτων,  

- επιδίωξη να µην επιβαρυνθούν οικονοµικά συµπολίτες και δηµότες,  

- µη αναλυτική παρουσίαση των προβλεπόµενων δαπανών για το 2016 κ.α. 

2. Στο απαντητικό σας έγγραφο (σχ. 4) δεν γίνεται καµία αναφορά στα παραπάνω ζητήµατα. 

3. Από πλευράς υπηρεσιών της Αποκεντρωµένης ∆ιοίκησης Μακεδονίας-Θράκης σας εστάλη το σχ. 5, 
στο οποίο ανεξάρτητα από την αναγνώριση ότι η εν λόγω απόφαση δεν ελέγχθηκε και δεν 
ακυρώθηκε κι ως εκ τούτου ισχύει το τεκµήριο νοµιµότητας, ανεδείχθησαν σειρά άλλων θεµάτων 
όπως:  

- ότι η απάντηση του ∆ήµου σας ότι η ελάχιστη κατανάλωση δεν είναι πάγιο δεν ισχύει,  

                                                           
1 Τα αναγραφόµενα σχετικά είναι µέρος της συνολικής αλληλογραφίας µεταξύ πολιτών και υπηρεσιών για 
την υπόθεση. 
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- η υπενθύµισή της µε αρ. 16 αρ.πρ. 16898/19-8-10 εγκυκλίου του Υπ. Εσωτερικών «Υπολογισµός 
των χρεώσεων Ύδρευσης»  περί µη νοµιµότητας της ελάχιστης κατανάλωσης,  

- ότι οι καταναλώσεις εξαρτώνται από τις µετρήσεις του υδροµέτρου και όχι από το πόσο 
καινούργιο είναι το κτίσµα,  

- ότι λείπουν στοιχεία που να αιτιολογούν και να τεκµηριώνουν το ύψος των τελών ύδρευσης, όπως 
ο αριθµός των καταναλωτών ανά τιµολογιακή κατηγορία ο προβλεπόµενος αντίστοιχος όγκος 
ύδατος κ.α. 

4. Σε συνέχεια αυτών, σας ζητήθηκε η ανάκληση µέρους της απόφασης και η αποστολή 
συµπληρωµατικών στοιχείων. 

5. Σύµφωνα µε την τελευταία τηλεφωνική ενηµέρωση που είχαµε στις 14-9-17, στο παραπάνω 
έγγραφο της Αποκεντρωµένης δεν έχουν απαντήσει οι υπηρεσίες του ∆ήµου σας, παρά και το 
υπενθυµιστικό έγγραφο που σας έστειλαν (σχ.6). 

Στο σηµείο αυτό, και συµπληρωµατικά στα παραπάνω, ο Συνήγορος του Πολίτη επισηµαίνει τα 
ακόλουθα: 

� Οι χρήστες των υπηρεσιών ύδρευσης πρέπει να αντιµετωπίζονται ως επί ίσοις όροις 
καταναλωτές και όχι να διακρίνονται µε βάση είτε την ιδιότητα του δηµότη ή µη, είτε την 
παλαιότητα της οικοδοµικής άδειας των ακινήτων που χρησιµοποιούν. 

� Ανεξάρτητα πάντως από την όποια διάκριση καταναλωτών
2, η επιβολή της ελάχιστης 

υποχρεωτικής κατανάλωσης των 100 κυβικών, επιπλέον, δεν συµβάλλει στη συνετή χρήση και 
την εξοικονόµηση νερού, δηµιουργώντας –προφανώς- µία ψευδαίσθηση περί της επάρκειας 
νερού. 

∆ιότι, εφόσον  τα 100 κυβικά χρεώνονται ανεξάρτητα από την πραγµατική κατανάλωση, 
σηµαίνει ότι έχουν συνυπολογιστεί ως σταθερή, επαρκής και εξασφαλισµένη ποσότητα νερού 
για το σύνολο των αναγκών ύδρευσης του ∆ήµου3. 

� Τα κόστη για επεκτάσεις του δικτύου ύδρευσης και ιδιαίτερα για συνδέσεις νέων ακινήτων, 
κοστολογούνται και χρεώνονται άµεσα στους ενδιαφερόµενους4 κατά την χρονική περίοδο που 
πραγµατοποιούνται

5 και δεν δηµιουργούν αιφνίδιες ή έκτακτες οικονοµικές επιβαρύνσεις. 

Τα ποσά για εργασίες συντήρησης και λειτουργίας6 συµπεριλαµβάνονται στις πάγιες δαπάνες. 

Αντίθετα η κατανάλωση νερού πρέπει να χρεώνεται σύµφωνα µε την πραγµατική χρήση του 
προϊόντος, δηλαδή να τιµολογείται όταν και όσο χρησιµοποιηθεί. 

� Ένα από τα κόστη που συγκαταλέγονται στις περιπτώσεις τιµολόγησης σύµφωνα µε την 
κατανάλωση, είναι σε ό,τι αφορά τη λυµατολάσπη7 (ιλύς ή κατακάθι). 

Η ποσότητα της παραγόµενης ιλύος εξαρτάται αποκλειστικά και άµεσα µε την κατανάλωση 
νερού και όχι µε την παλαιότητα ενός ακινήτου ή µε την ιδιότητα της εντοπιότητας του 
ιδιοκτήτη αυτού ή µη. 

Εποµένως, οι δαπάνες επεξεργασίας, διάθεσης και γενικότερα διαχείρισης της ιλύος, πρέπει να 
χρεώνονται κατ΄ αντιστοιχία µε τα πραγµατικά κυβικά κατανάλωσης νερού. 

                                                           
2 Επωφελούνται οι χρήστες του δικτύου, που ετησίως έχουν κατανάλωση ισόποση της ελάχιστης 
υποχρεωτικής κατανάλωσης.  
3 Όσες δηλαδή είναι οι υδροπαροχές που υπάγονται στο µέτρο της ελάχιστης υποχρεωτικής κατανάλωσης, 
επί 100 κυβικά που είναι η ελάχιστη κατανάλωση, σηµαίνει ότι υπάρχουν αντίστοιχα τόσα κυβικά µέτρα 
νερού ετησίως που θεωρούνται δεδοµένα και µπορούν να χρησιµοποιηθούν εκ προοιµίου. 
4 Ακόµα και στην περίπτωση µη εξόφλησης από πλευράς καταναλωτή, το ποσό έχει βεβαιωθεί προς 
είσπραξη. 
5 Ώστε να υπάρχει ετήσιος ισοσκελισµένος προϋπολογισµός. 
6 Είναι κατά αποκλειστικό σχεδόν λόγο προβλεπόµενες και προκαθορισµένες. 
7 Ετέθη στο εισηγητικό της απόφασης ως ιδιαίτερα κοστοβόρος παράγοντας και επιβαρυντικός όσον 
αφορά τα έξοδα ύδρευσης-αποχέτευσης. 
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Κατόπιν των παραπάνω ο Συνήγορος του Πολίτη παρακαλεί όπως επανεξετάσετε συνολικά τα 
γενικότερα ζητήµατα που ανέκυψαν από την αρ. 15/29-1-2016 απόφαση του δηµοτικού συµβουλίου του 
∆ήµου σας και µας ενηµερώσετε για τις ενέργειες που πρόκειται να προβείτε σε σχέση µε τα σηµεία που 
παρατέθηκαν και αφορούν ιδίως την ανάκληση της επιβολής της ελάχιστης κατανάλωσης και την 
αποστολή των συµπληρωµατικών στοιχείων, όπως ζητήθηκαν από τις υπηρεσίες της Αποκεντρωµένης 
∆ιοίκησης Μακεδονίας – Θράκης. 

Τέλος, και όσον αφορά το άρθρο 15 «∆ιαδοχή καταναλωτή», στο οποίο προβλέπεται ότι: «Ενοικιαστές 
αλλοδαποί δεν θα γίνονται οι αλλαγές των λογαριασµών στο όνοµά τους», σηµειώνουµε ότι, όπως 
προκύπτει  ερµηνευτικά από  το άρθρο 26 «Υποχρεώσεις  υπηρεσιών και  υπαλλήλων − Κυρώσεις»8 του  Ν. 
4251/2014 «Κώδικας Μετανάστευσης και Κοινωνικής Ένταξης και λοιπές διατάξεις» (ΦΕΚ 80/Α/1-4-14), 
οι ΟΤΑ παρέχουν τις υπηρεσίες τους σε αλλοδαπούς που έχουν εισέλθει και διαµένουν νόµιµα στην 
Ελλάδα. 

Αναµένοντας τη θετική ανταπόκρισή σας, ευχαριστούµε εκ των προτέρων για τη συνεργασία σας, και 
παραµένουµε στη διάθεσή σας για οποιαδήποτε διευκρίνιση. 

Με εκτίµηση 

 

Ευανθία Σαββίδη 
Βοηθός Συνήγορος του Πολίτη 

 

 

ΚΟΙΝ.: 
Κύριο 
************* 
(µε την παράκληση να ενηµερώσει 
και τους υπολοίπους ενδιαφεροµένους) 
 
Συντονιστή Αποκεντρωµένης ∆ιοίκησης 
Μακεδονίας – Θράκης 
Κ.Ιωάννη Σάββα 
Καθ. Ρωσίδη 11 
54008 Θεσσαλονίκη 
 
Υπουργείο Εσωτερικών 
Γεν. ∆/νση Οικον. Υπηρεσιών & ∆ιοικ. Υποστήριξης 
∆/νση Οικονοµικών ΟΤΑ 
Σταδίου 27 
101 83 Αθήνα 

 

                                                           
8 Άρθρο 26  
Υποχρεώσεις υπηρεσιών και υπαλλήλων − Κυρώσεις  
1. Οι δηµόσιες υπηρεσίες, τα νοµικά πρόσωπα δηµοσίου δικαίου, οι οργανισµοί τοπικής αυτοδιοίκησης, οι 
οργανισµοί και επιχειρήσεις κοινής ωφέλειας και οι οργανισµοί κοινωνικής ασφάλισης υποχρεούνται να µην 
παρέχουν τις υπηρεσίες τους σε πολίτες τρίτης χώρας, οι οποίοι δεν έχουν διαβατήριο ή άλλο ταξιδιωτικό 
έγγραφο που αναγνωρίζεται από διεθνείς συµβάσεις και θεώρηση εισόδου ή άδεια διαµονής και γενικά δεν 
αποδεικνύουν ότι έχουν εισέλθει και διαµένουν νόµιµα στην Ελλάδα. 
 


